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I.- INTRODUCCION:

Introducirnos en este tema desde lo jurídico, es aparentemente  muy simple, porque la legislación lo ha contemplado desde la antigüedad. En el Corpus Juirs Romano,  ya se establecía la obligación de no propalar secretos respecto de abogados, procuradores y escribanos, por lo tanto todo está legislado.-

Pero no es simple,  pues con la complejidad de la sociedad actual  el tema se torna complicado y lleno de aristas que, obviamente se deben resolver en cada caso que se nos va presentando.-

Yo como profesional del derecho, les debo decir, que este tema vinculado con la profesión de psicólogo, ha adquirido una dimensión impensada, y además ha generado la necesidad, cada vez mayor de la práctica interdisciplinaria de los profesionales del derecho con los psicólogos.
Resulta indispensable para un abogado el  acompañamiento de un profesional de la salud mental, en temas de derecho de familia, violencia familiar, de derecho penal, etc.

II.-LEGISLACIÓN ARGENTINA:
LA CONSTITUCION NACIONAL 

Contempla el secreto profesional, para el ejercicio de las diferentes profesiones.-
C.N.  Art. 19 establece:

“Las acciones privadas de los hombres que de ningún modo ofendan al orden y a la moral pública, ni perjudiquen a un tercero, están sólo reservadas a Dios, y exentas del poder de los magistrados. Y añade, ningún habitante de la Nación será obligado a hacer lo que la ley no manda, ni privado de lo que ella no prohibe…

Es decir la Constitución Nacional, prescribe, el derecho a la intimidad como un derecho personalísimo y garantizado por la misma.-

La intimidad, implica por una parte, el derecho del paciente a que no se divulgue su intimidad y por otra la obligación del profesional  de guardar el secreto de lo que ha conocido como consecuencia de la relación con el paciente.

En el ámbito del derecho civil, la responsabilidad profesional, está inmersa en los preceptos  de la responsabilidad civil, que establece el Código Civil Argentino. Tema que vamos a ampliar al analizar mala praxis.-
Art. 1071 bis del C. Civil:

“El que arbitrariamente se entrometiere en la vida ajena publicando retratos, difundiendo correspondencia, mortificando a otro en sus costumbres o sentimientos, o perturbando de cualquier modo su intimidad, y el hecho no fuere un delito penal, será obligado a cesar en tales actividades, si antes no hubieren cesado, y a pagar una indemnización que fijará equitativamente el juez, de acuerdo con las circunstancias; además, podrá éste, a pedido del agraviado, ordenar la publicación de la sentencia en un diario o periódico del lugar, si esta medida fuese procedente para una adecuada reparación”.

El secreto profesional, es una obligación legal. 

Por ello la violación del mismo, implica  una conducta antijurídica, que puede ocasionar la obligación de la reparación de un daño que pudiere ser consecuencia de la violación de un secreto profesional.-

El Código Penal Argentino, establece en el Art. 156:
“Los hechos  conocidos bajo el amparo del secreto profesional, sancionados con prisión de seis meses a dos años, al que teniendo noticias en razón de su estado, oficio empleo profesión o arte, de un secreto cuya divulgación pueda causar daño, lo revelare sin justa causa”.-
El bien jurídico protegido, es la libertad del individuo, en cuanto a la esfera de reserva que constituye su intimidad.

 Podríamos hacer una diferenciación jurídica entre, violación y ruptura del secreto profesional:
VIOLACION: existiría cuando se revela un secreto profesional sin justa causa

RUPTURA: cuando existiendo una justa causa,  se deja sin efecto, se suspende,  la obligatoriedad de mantener el secreto profesional entendiéndose en su carácter de excepcional y siempre restrictivo.

JUSTA CAUSA: es una forma particular de estado de necesidad que legitima la revelación de un secreto, para evitar un mal mayor. Se refiere a las circunstancias, donde la revelación no merece reproche y resulta lícita, tanto en materia de derecho penal, como de derecho civil y en relación a la ética profesional, en la medida que se funde en un interés superior a proteger.
El secreto profesional, como obligación, es reconocido como un sustento de la confianza que debe  existir en la relación con el profesional psicólogo. Es decir que resulta de gran importancia para la recepción de datos  necesarios para el tratamiento.-

Por otra, parte el secreto profesional, se aplica de igual forma para la historia clínica y/o registros del  paciente. Los cuales deben ser resguardados, del conocimiento de terceros. Y deberán ser destruidos cuando el profesional considere corresponde.-

 LA LEY PROVINCIAL Nº 7512 del ejercicio de la profesión de psicólogo en la pcia de Tucumán:

Capítulo IV

Deberes de los Psicólogos:
 Art. 5º Son deberes de los profesionales psicólogos
a) Guardar el secreto profesional…

CODIGO DE ETICA DEL COLEGIO DE PSICOLOGOS DE TUCUMAN

Capitulo 1 Pto. 2: SECRETO PROFESIONAL

2-1: Los psicólogos tiene el deber de guardar el secreto de todo conocimiento obtenido en el ejercicio de su profesión. Este deber hace  a la esencia misma de la  profesión, responde al bien común protege la seguridad y honra de los consultantes y a sus familias y es garantía de la respetabilidad del profesional, cualquiera sea el ámbito profesional en que se desempeña el psicólogo.-

2-2: Los informes escritos o verbales sobre personas, instituciones o grupos, deberán excluir aquellos antecedentes entregados al amparo del secreto profesional y ellos se proporcionarán sólo los casos necesarios cuando, según estricto criterio del profesional interviniente constituyen elementos ineludibles para configurar el informe, en el caso que puedan trascender a organismos donde no sea posible cautelar la privacidad, deberán adoptarse la precauciones necesarias para no generar perjuicios a las personas involucradas.-
2-3: La información que se da a los padres y/o demás responsables de menores de edad o incapaces y a las instituciones que las hubieran requerido, debe realizarse de manera que no condicione el futuro de los mismos y que no pueda ser utilizado en su perjuicio.-
2-4: Los psicólogos no deben intervenir en asuntos que puedan obligarlos a revelar conocimientos amparados por el secreto profesional. Tampoco les esta permitido usar en provecho propio la confidencia recibidas en el ejercicio de su profesión.-

2-5: La obligación de guardar secreto, subsiste aún después de concluida la relación profesional. La muerte de los consultantes no exime a los psicólogos de su obligación frente a la confidencialidad.-

2-6: Cuando los psicólogos comparten información confidencial como resultado del trabajo en equipo o por características de la institución en que se desempeñan, la obligación de guardar secreto se extiende a todos los profesionales participantes.-
2-7 : los psicólogos garantizaran una apropiada confidencialidad al crear, almacenar, acceder, transferir y eliminar registros bajo su control, con los recaudos apropiados así son impresos, digitalizados, video-grabados, etc. Los psicólogos mantienen y eliminan los registros de acuerdo con la ley y en un modo que permita cumplir con los requisitos de este Código de Ética.-

2-8: Los psicólogos podrán comunicar información obtenida a través de su ejercicio profesional sin incurrir en violación del secreto profesional: 

2-8-1: Cuando así lo exija el bien propio del consultante, debido a que este por causa de su estado, presumiblemente haya de causarse un daño o causarlo a otros.-

2-8-2: cUando se trata de evitar la comisión de un delito o prevenir los daños que pudieran derivar del mismo.-

2-8-3: Cuando el psicólogo debiera defenderse de denuncias efectuadas por el consultante en ámbitos policiales, judiciales o profesionales.-

En todos los casos la información que comunique deberá ser estrictamente necesaria y procurando que sea recibida por personas competentes y capaces de preservar la confidencialidad dentro de límites deseables.-
Es decir que su Código de Ética es claro y concreto en relación al deber de guardar el secreto profesional.-

EXIMENTES DE RESPONSABILIDAD DE MANTENER  EL SECRETO PROFESIONAL
EN DERECHO PENAL:

1) Cuando existe consentimiento del interesado.

2) Los funcionarios públicos tiene  el deber de revelar delitos, es decir están obligados.

3) Cuando se actúa como perito judicial.

EN DERECHO CIVIL: 

1) Cuando existe consentimiento del interesado.

2) Cuando se actúa como perito judicial.

3) Cuando en provecho del paciente y con su consentimiento se realiza una inter-consulta.

4) Con fines científicos o de investigación, en tanto no sea posible identificar al paciente.

No existe responsabilidad del profesional en los supuestos que la ley los exime de guardar el secreto:

Casos:

1.- Orden judicial.
2.- Pericias judiciales.
3.- Riesgo de la propia integridad del paciente o su familia.

III.-CASOS DE LA ACTUALIDAD

 Temas como: violencia familiar; adicciones en los menores de edad, resultan casos, en que necesariamente se exime al psicólogo del secreto profesional en sentido estricto, pues al momento de emitir su informe, debe realizarlo en forma  concreta, especifica y  resguardando en lo posible la intimidad del paciente, pero aportando  los elementos necesarios para resolver el caso.-

Allí es donde se deben interrelacionar el abogado y el psicólogo, a los fines que de la conjunción de conocimiento de ambos, surja un instrumento de prueba que no afecte el resultado del caso, ni la responsabilidad profesional del psicólogo.- 

En lo relacionado a los menores adictos a sustancias y/o medicamentos, el psicólogo tratante del menor muchas veces debe emitir un informe al juez interviniente, atento la gravedad del caso, debido a que el menor se encuentra en riesgo para si mismo, o pone en grave riesgo a su familia, por la situación de extrema adicción en que se encuentra. Pero el riesgo vida para si mismo, hace que ceda la obligación legal del secreto profesional,  para resguardarlo de si mismo y el resguardo de su propia familia.-
Por último en relación a las normas del secreto profesional del auditor,  se le aplican las mismas reglas que al psicólogo en ejercicio de la profesión, pues el auditor, primero es psicólogo y luego auditor.-

Es decir debe resguardar el secreto profesional en cuanto a los datos que conoce  de los pacientes, en el marco del desempeño de su función como auditor, pero esa obligación legal cede frente a las mismas eximentes del ejercicio de la profesión.-
CONCLUSIÓN: La regla es el Secreto Profesional y la excepción el deber de revelarlo.

FUENTE: PSC. RICARDO NOGUEIRA. Publicación del Tribunal de Disciplina- Secreto Profesional.-

Dra. María Cristina Cortes.- Analista  de Sindicatura de la Salud.
Normativa: Constitución Nacional; Código Civil, Código Penal, Ley Nº 7512 y Código de Ética Colegio de Psicólogos de Tucumán.-
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